B.Ethic s.r.l.

MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO AI SENSI DEL
DECRETO LEGISLATIVO N. 231/2001



INDICE GENERALE

LIBRO I - PARTE GENERALE

PREMESSE

1.1 L’ambito operativo di B.Ethic s.r.l. 11
1.2 Oggetto Sociale 11
1.3 La Governance della Societa 14
1.3.1 Assemblea Soci 14
1.3.2 Consiglio di Amministrazione 14
1.3.3 Organo di Controllo 15
1.3.4 Ufficio Amministrazione e contabilita 15
2 QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO 15
2.1 11 superamento del principio societas delinquere non potest e la portata della nuova
responsabilita amministrativa da reato 15
2.2 Le sanzioni previste dal D.Lgs. 231/2001 16
2.3 L’adozione e I’attuazione di un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo quale esimente
della responsabilita amministrativa da reato 18
2.4 Linee Guida elaborate dalle associazioni di categoria 20
3 IL MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO 21
3.1 Obiettivi perseguiti con l'adozione del Modello 21
3.2 Metodologia di elaborazione del Modello 21
3.3 La Struttura del Modello 22
3.4 Adozione del Modello 23
3.5 Interessati al Modello 23
4 AREE DI RISCHIO E PROCESSI SENSIBILI 24
4.1 1l sistema di controllo 24
S L’ORGANISMO DI VIGILANZA 25
5.1 Istituzione 25

2



5.2 La composizione dell'Organismo ed i suoi requisiti 26

5.3 I compiti e i poteri dell'Organismo di Vigilanza 26
5.4 1l Regolamento dell'Organismo di Vigilanza 28
5.5 I flussi informativi che interessano 1'Organismo di Vigilanza 29
5.5.1 Il reporting verso 1'0Odv 29
5.5.2 Il reporting dell'Odv agli organi di B.Ethic s.r.l. 30
6. IL SISTEMA DISCIPLINARE 31
6.1 Sezione I: I soggetti destinatari 32
6.1.1 Gli amministratori 32
6.1.2 I dipendenti di B .Ethic s.r.l. 32
6.1.3 Gli altri soggetti tenuti al rispetto del Modello 33
6.2 Sezione II: Le condotte rilevanti 33
6.3 Sezione III: Le sanzioni 34
6.3.1 Le sanzioni nei confronti degli Amministratori 35
6.3.2 Le sanzioni nei confronti dei Dirigenti Apicali e degli Altri Soggetti Apicali 35
6.3.3 Le sanzioni nei confronti dei dipendenti 35
6.3.4. Le sanzioni nei confronti dei Terzi Destinatari 36
6.4 Sezione IV: Il procedimento di irrogazione delle Sanzioni 37

7. COMUNICAZIONE, FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL MODELLO 38

7.1 L’informazione sul Modello 38
7.2 La formazione sul Modello 39
7.3 Comunicazione degli aggiornamenti del Modello 39

8. WHISTLEBLOWING - TUTELA DEGLI AUTORI DI SEGNALAZIONI DI REATI O
IRREGOLARITA DI CUI SIANO VENUTI A CONOSCENZA NELL’AMBITO DI UN

RAPPORTO DI LAVORO 40
8.1 Che cos’¢ il whistleblowing 40
8.2 Listituto 40
8.3 La piattaforma on-line per le segnalazioni 42
8.4 Oggetto e contenuto delle segnalazioni 43
8.5 Invio delle segnalazioni e procedura di verifica 44



8.6 Tutela del segnalante 45

8.7 Responsabilita del segnalante 46
8.8 Sistema disciplinare 46
8.9 Privacy 47

LIBRO II - PARTE SPECIALE

PARTE SPECIALE A — REATI CONTRO LA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
A.1 Le nozioni di Pubblica Amministrazione, Pubblico Ufficiale ed Incaricato di Pubblico Servizio
49
A2 I'reati di cui agli artt. 24 e 25 del D. Lgs. n. 231/2001. Possibili modalita di Commissione 52
A.3 Aree potenzialmente “a rischio”, attivita “sensibili” e reati prospettabili 67

A 4 Individuazione delle aree c.d. “strumentali” e ruoli aziendali coinvolti. I controlli esistenti 78

A.5 I principi generali di comportamento nei rapporti con la p.a. 85
A.5.1 Area del Fare 85
A.5.2 Area del Non Fare 86
A.6 I compiti dell’Organismo di Vigilanza 87
PARTE SPECIALE B — REATI SOCIETARI 89
B.1 I reati di cui all’art. 25 ter del D.Lgs. n. 231/2001 89
B.2 Aree potenzialmente “a rischio”, attivita “sensibili” e reati prospettabili 96
B.3 Controlli e protocolli di B.Ethic s.r.l. 101
B .4 I Flussi informativi 102
B.5 Principi generali di comportamento 103
B.5.1 Area del Fare 103
B.5.2. Area del Non Fare 104
B.6 Misure di Prevenzione 105
B.7 I compiti dell’Organismo di Vigilanza 107

PARTE SPECIALE C - REATI IN MATERIA DI TUTELA DELLA SALUTE E
SICUREZZA SUL LAVORO
C.1 La tipologia dei reati in materia di tutela della salute e della sicurezza sul lavoro (art. 25 septies

del Decreto) 109
4



C.1.1 Le fattispecie dei reati di omicidio e lesioni colpose con violazione di norme
antinfortunistiche (art. 25 septies, D. Lgs. n. 231/2001) 112
C.2 1l sistema delle deleghe nell’ambito delle attivita sensibili inerenti la gestione degli
adempimenti in materia di igiene e sicurezza sul lavoro ex D. Lgs. n. 626/94 e successive
modifiche, come riordinato ed integrato dal D. Lgs. 81/2008 117
C.3 Organizzazione di B.Ethic s.r.l. in materia di igiene e sicurezza del lavoro 119

C.3.1 Gestione degli adempimenti in materia di igiene e sicurezza sul lavoro ex D. Lgs. n. 626/94 e

successive modifiche, come riordinato ed integrato dal D. Lgs. 81/2008 119
C.4 Potenziali aree di attivita a rischio 120
C.5 Destinatari della parte speciale C) 128
C.6 Principi di comportamento 129
C.7 Principi ed elementi applicativi del modello 132
C.7.1 Norme/circolari 132
C.7.2 Flussi informativI 132
C.7.3 Monitoraggio 132
C.7.4 Registrazione e archiviazione 133
C.8 I controlli dell’Organismo di Vigilanza 133

PARTE SPECIALE D - REATI DI RICETTAZIONE, RICICLAGGIO E IMPIEGO
DI DENARO, BENI O UTILITA' DI PROVENIENZA ILLECITA

D.1 I'reati di cui all’articolo 25-octies del D. Lgs. n. 231/2001 135
D.2 Aree potenzialmente “a rischio”. Attivita “sensibili”. Reati prospettabili 139
D.3 Principi generali di comportamento 141
D.3.1 Area del Fare 141
D.3.2 Area del Non Fare 142
D.4 I flussi informativi 143
D.5 I compiti dell’Organismo di Vigilanza 143

PARTE SPECIALE E - REATI INFORMATICI E DI TRATTAMENTO ILLECITO
DI DATI
E.1 I reati di cui all’articolo 24 bis del D. 1gs. n. 231/2001. Possibili modalita di commissione 145

Noee

E.2. Aree potenzialmente “a rischio”. Attivita “sensibili”. Reati prospettabili 161

E.3 Principi generali di comportamento 162
5



E.3.1 Area del Fare 162

E.3.2 Area del Non Fare 164
E .4 1 Flussi informativi 165
E.5 I compiti dell’Organismo di Vigilanza 166

PARTE SPECIALE F — REATT AMBIENTALI

F.1 I reati di cui all’articolo 25 undecies del D. 1gs. n. 231/2001. Possibili modalita di commissione

168
F.2 Aree potenzialmente “a rischio”. Attivita “sensibili”. Reati prospettabili 168
F.3 Principi generali di comportamento 186
F.3.1 Area del Fare 186
F.3.2 Area del Non Fare 188
F4 Sistema di prevenzione e controllo interno 188
E.5 I Flussi informativi 189
F.6 I compiti dell’Organismo di Vigilanza 190

PARTE SPECIALE G - REATI DI INDUZIONE A NON RENDERE
DICHIARAZIONI O A RENDERE DICHIARAZIONI MENDACI ALL'AUTORITA'
GIUDIZIARIA

G.1 1l reato di cui all’articolo 25 decies del D. 1gs. n. 231/2001. Possibili modalita di commissione

191
G.2 Aree potenzialmente “a rischio”. Attivita “sensibili”. Reati prospettabili 191
G.3 Principi generali di comportamento 193
G .4 I Flussi informativi 194
G.5 I compiti dell’Organismo di Vigilanza 194

PARTE SPECIALE H - DELITTI CONTRO L'INDUSTRIA E IL COMMERCIO
H.1 I reati di cui all’articolo 25 bis.I del D. Lgs. n. 231/2001. Possibili modalita di commissione

196
H.2 Aree sensibili 203
H.3 Principi generali di comportamento 204
H.3.1 Area del non fare 204
H.3.2 Area del non fare 205

6



H.4. Sistema di prevenzione e controllo interno 205
H.5 I flussi informativi 206

H.6 I compiti dell’Organismo di Vigilanza 207

PARTE SPECIALE I - DELITTI DI CRIMINALITA' ORGANIZZATA

I.1 I Reati di cui all’articolo 24 ter del D.Lgs n. 231/2001. Possibili modalita di commissione

208
1.2 Aree potenzialmente ‘a rischio’. Attivita ‘sensibili’. Reati prospettabili 211
1.3 Principi generali di comportamento 212
1.4 1 flussi informativi 212
1.5 I compiti dell’Organismo di Vigilanza 212

PARTE SPECIALE L - REATO DI IMPIEGO DI CITTADININI DI PAESI TERZI

CON SOGGIORNO IRREGOLARE
L.1 T Reati di cui all’articolo 25 duodecies del D.Lgs n. 231/2001. Possibili modalita di
commissione 213

L.2 Aree potenzialmente ‘a rischio’. Attivita ‘sensibili’. Reati prospettabili e principi generali di

comportamento 217
L.3 I flussi informativi 218
L.4 I compiti dell’Organismo di Vigilanza 218

PARTE SPECIALE M - REATO DI RAZZISMO E XENOFOBIA
M. 1. I reati di cui all’art. 25 ferdecies del D. Lgs. 231/2001

219
M. 2. Aree potenzialmente “a rischio”. Attivita sensibili 228
M.3. Principi generali di comportamento 229
M. 4.1 flussi informativi 229
M. 5.1 compiti dell’Organismo di Vigilanza 230



PARTE SPECIALE N - PRATICHE DI MUTILAZIONE DEGLI ORGANI GENITALI

FEMMINILI

N.I I Reati di cui all’articolo 24 quater 1 del D.Lgs n. 231/2001. Possibili modalita di commissione
231

PARTE SPECIALE O - REATI TRIBUTARI
O.1 T Reati ex articolo 25 quinquiesdecies del D.Lgs n. 231/2001. Possibili modalita di
commissione 232

0O.1.1 Dichiarazione fraudolenta mediante uso di fatture o d'altri documenti per operazioni

inesistenti — art. 2, co I e II-bis, D.Lgs. 74/2000 233
0.1.2 Dichiarazione fraudolenta mediante altri artifici — art. 3, D.Lgs. 74/2000 235
0.1.3 Dichiarazione infedele — art. 4, D.Lgs. 74/2000 237
0O.1.4 Omessa dichiarazione — art. 5, D.Lgs. 74/2000 238
0O.1.5 Emissione di fatture o altri documenti per operazioni inesistenti — art. 8, co. I e II-bis, D.Lgs.
74/2000 239
0.1.6 Occultamento o distruzione di documenti contabili — art. 10, D.Lgs. 74/2000 241
0.1.7 Sottrazione fraudolenta al pagamento di imposte — art. 11, D.Lgs. 74/2000 242
0.2 Aree potenzialmente “a rischio”. Attivita “sensibili” 255
0.3 Principi generali di comportamento 252
0.3.1 Protocolli 254
0.4 Compiti dell'OdV 254

PARTE SPECIALE P - REATI CONTRO LA PERSONALITA’ INDIVIDUALE
P.1 T Reati di cui all’articolo 25 quinquies del D.Lgs n. 231/2001. Possibili modalita di

commissione 255
P.2 Aree potenzialmente “a rischio”. Attivita “sensibili” 263
P.3 Principi generali di comportamento 264

PARTE SPECIALE Q - DELITTI DI FALSITA IN MONETE, IN CARTE DI PUBBLICO
CREDITO, IN VALORI DI BOLLO E IN STRUMENTI O SEGNI DI RICONOSCIMENTO

Q.1 I'reati presupposto di cui all'art. 25 bis d.1gs. 231/2001 265
Q.2 Aree potenzialmente “a rischio”. Attivita “sensibili” 270
Q.3 Principi generali di comportamento 271

8



PARTE SPECIEL R - VENDITA DI PRODOTTI INDUSTRIALI CON SEGNI MENDACI

R.1 I reati presupposto di cui all’art. 25 bis1 d.lgs. 231/2001
R.2 Aree potenzialmente “a rischio” e attivita sensibili

R.3 Principi di comportamento

PARTE SPECIALE S - I REATI IN MATERIA DI BENI CULTURALI
S.1 I reati presupposto
S.2 Aree potenzialmente “a rischio”. Attivita sensibili

S.3 Principi di comportamento

PARTE SPECIALE T - REATI IN MATERIA DOGANALE

T.1 I Reati presupposto e tabella di comportamento

PARTE SPECIALE U - I REATI IN MATERIA DI VIOLAZIONE DEL DIRITTO
D’AUTORE

U.1 I Reati presupposto e tabella di comportamento

PARTE SPECIALET -
CODICE ETICO
ALLEGATI

Documento di Valutazione dei Rischi e allegati
Statuto
Organigramma

Elenco reati presupposto

272
276
277

278
283
284

285

288

290



10

LIBRO1I

PARTE GENERALE



1. PREMESSE

1.1. I’ambito operativo di B.Ethic s.r.l.

La B.Ethic s.rl. ¢ una societa che si occupa di produzione, commercializzazione, manutenzione di
estintori d’incendio e loro componenti, materiali antincendio di ogni genere, impianti per la rile-
vazione lo spegnimento di incendi, prodotti per la tutela della salute dei lavoratori. Organizza in-
oltra corsi di formazione in materia di sicurezza sul lavoro. Si ritiene opportuno evidenziare che
B .Ethic ha stipulato un contratto di fornitura di servizi amministrativi con 626 Antincendi s.r.l., 1 cui
amministratori sono sempre Marco Novelli e Massimiliano Testa. Segnatamente il personale Am-

ministrativo di 626 Antincendi s.r.l. si occupa di svolgere I’attivita contabile interna.

1.2. Oggetto sociale

ART. 3) LA SOCIETA HA PER OGGETTO:

- LA PRESTAZIONE DI SERVIZI, ALLE AZIENDE PRIVATE E PUBBLICHE, INERENTI LA
GESTIONE DELLA QUALITA E DELLE NORME DI BUONA FABBRICAZIONE, LA GESTIONE
AMBIENTALE, LA SECURITY AZIENDALE, LA SICUREZZA E L'IGIENE DEL LAVORO E DELLE
PERSONE (IN PARTICOLARE Al SENSI DEL D. LGS. 81/2008 E SUCCESSIVE MODIFICHE ED
INTEGRAZIONI), LA GESTIONE AGROALIMENTARE, LA RESPONSABILITA SOCIALE, IL
SETTORE GEOLOGICO, LA GESTIONE DELL'ENERGIA ED IL RISPARMIO ENERGETICO,
NONCHE SEMPRE IN AMBITO ENERGETICO, LE SOLUZIONI TECNOLOGICHE, L'ACCESSO Al
PROGRAMMI DI FINANZIAMENTO ED ALLE NORMATIVE CHE CONSENTONO IL RISPARMIO
STESSO;

- LORGANIZZAZIONE DI CORSI DI FORMAZIONE AZIENDALI PROFESSIONALIZZANTI ED
INTENAZIONALI, E APPRENDISTATO;

- DI FORMAZIONE CONTINUA E SUPERIORE, DI FORMAZIONE A DISTANZA, E-LEARNING E
ON-LINE;

- LA PARTECIPAZIONE A PROGETTI DI FORMAZIONE E DI COLLABORAZIONE NAZIONALI
ED INTERNAZIONALI, ANCHE FINANZIATI DA ORGANIZZAZIONI PUBBLICHE E NON;

- L'ASSISTENZA PER LA PARTECIPAZIONE A BANDI FINALIZZATI ALL'OTTENIMENTO DI

FINANZIAMENTI PER ATTIVITA IMPRENDITORIALI, PREVISTI DAL FONDO EUROPEO,
11



FONDI NAZIONALI E REGIONALI, OLTRE CHE PER INIZIATIVE DI NATURA PRIVATA E PER
IL COORDINAMENTO DI PROGETTI COMUNITARI;

- L'ORGANIZZAZIONE E LA GESTIONE DI STAGE E TIROCINI E DI SERVIZI DI
ORIENTAMENTO PROFESSIONALE E LAVORATIVO, ANCHE NEI SETTORI DI SICUREZZA,
AMBIENTE E QUALITA, GESTIONE E ORGANIZ-ZAZIONE AZIENDALE, MARKETING, MONDO
DEL LAVORO, INFORMATICA,AMMINISTRAZIONE, LINGUE;

- LEFFETTUAZIONE DI RILIEVI TECNICI FINALIZZATI ALLA TUTELA DEL LAVORATORE,
DELL'UOMO E DELL'AMBIENTE, QUALI, A TITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO,
RILIEVI DEL RUMORE, DELLE EMISSIONI IN ATMOSFERA, MICROCLIMATICI, CON ANALISI
CLINICHE DI LABORATORIO. DELL'ELETTROSMOG, DELLE ACQUE, MICROBIOLOGICI SU
ALIMENTI, DI AGENTI FISICI IN AMBIENTI DI LAVORO, DELLA QUALITA MICROBIOLOGICA
DELL'ARIA, DELLE VIBRAZIONI;

- LA PRESTAZIONE DI SERVIZI ALLE AZIENDE IN MATERIA DI SICUREZZA DEI DATI E
PRIVACY E GESTIONE IN OUTSOURCING PER L'ARCHIVIO UNICO INFORMATICO (A.U.IL.)
PER LA NORMATIVA ANTIRICICLAGGIO;

- LA PREDISPOSIZIONE DI STUDI DI FATTIBILITA, LA REDAZIONE DEL BUSINESS PLAN,
L'ASSISTENZA PER LO SVILUPPO DEL PROGETTO DI FRANCHISING, MARKETING DELLA
RETE, RECLUTAMENTO AFFILIATI, PREPARAZIONE DELIA MANUALISTICA OPERATIVA,
ANCHE MEDIANTE RICERCA, INDAGINI E STUDI DI MERCATO, FORMULAZIONE E
SOMMINISTRAZIONE DI QUESTIONARI MIRATI,AUTOVALUTAZIONE DEI RISULTATI;

- L'ASSISTENZA PER LA CREAZIONE DI IMPRESA, IL TUTORAGGIO NELLO STARTUP DI
INIZIATIVE IMPRENDITORIALI;

- I’ASSUNZIONE NEL RISPETTO DELLA VIGENTE NORMATIVA ANCHE IN ORDINE
ALLECATEGORIE PROFESSIONALI, DI INCARICO ESTERNO DI RESPONSABILE QUALITA,
RESPONSABILE DEL SERVZIO DI PREVENZIONE E PROTEZIONE; SERVIZI IN MATERIA DI
PREVENZIONE INCENDIO; SER-VIZI PER LA SICUREZZA NEI CANTIERI; PERIZIE
TECNICHE;

- LE PRESTAZIONI DI SERVIZI INERENTI LA STRATEGIA PROMOZIONALE E
PUBBLICITARIA, IVI COMPRESO LO STUDIO E LA REALIZZAZIONE DIRETTAMENTE O
TRAMITE TERZI, DI GRAFICHE E PRODOTTI FOTOGRAFICI, FOTOCOMPOSITIVI,
LITOGRAFICI, CARTOTECNICI E SIMILARI O COMPLEMENTARI, NONCHE' IL
COORDINAMENTO E L'ASSISTENZA PER PROGETTI DI COMUNICAZIONE ED EVENTI
FIERISTICI E CONGRESSUALI, LA DIVULGAZIONE PRESSO LA STAMPA ACCREDITATA;
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- LA PRODUZIONE, L'IDEAZIONE E LA REALIZZAZIONE DI MATERIALE PUBBLICITARIO,
GRAFICO E PROMOZIONALE PER CONTO PROPRIO E DI TERZI;

- LA REALIZZAZIONE E GESTIONE DI SITI INTERNET, PORTALI E CSM, SERVIZIO DI
CALLCENTER, L'ELABORAZIONE DATI E DI ATTI, L'ARCHIVIAZIONE DOCUMENTALE, LA
REALIZZAZIONE DI MAPPE TEMATICHE; L'ATTUAZIONE DI PROGETTI INFORMATICI;

- LA PUBBLICAZIONE DI LIBRI, DI RIVISTE E DI BOLLETTINI CON L'ESCLUSIONE DEI
QUOTIDIANI;

- IL COMMERCIO ON-LINE ED AL DETTAGLIO IN FORMATO CARTACEO E CD-ROM DI
PRODOTTI DOCUMENTALI E FORMATIVI IN MATERIA DI SICUREZZA DEL LAVORO;
AMBIENTE E TUTTI SERVIZI DI COMPETENZA CON VENDITA DI D.P.C. (DISPOSITIVI DI
PROTEZIONE COLLETTIVI) D.PI. (DISPOSITIVI DI PROTEZIONE INDIVIDUALI)
ATTREZZATURE ESTINGUENTI FISSE E MOBILI, PRESIDI DI PRIMO SOCCORSO,
MATERIALE INFORTUNISTICO E CARTELLONISTICA INERENTE;

- L'IDEAZIONE, LA REALIZZAZIONE E LA MANUTENZIONE DI IMPIANTI ELETTRICI,
MECCANICI E TECNOLOGICI, NEL RISPETTO DELLA VIGENTE NORMATIVA IN MERITO
ALLE NECESSARIE ABILITAZIONI O AUTORIZZAZIONI. LA SOCIETA POTRA EFFETTUARE
RILIEVI FONOMETRICI, VIBRAZIONI, GEOLOGICI E CON ANALISI E CAMPIONAMENTI
AMBIENTALI, COMUNQUE TUTTI I RILIEVI STRUMENTALI IDONEI ALLA CORRETTA
GESTIONE DELL'IGIENE E SICUREZZA SUI LUOGHI DI LAVORO, E POTRA AVVALERSI DI
PROFESSIONISTI ESTERNI E/O SOCIETA' TERZE PER EVADERE I SERVIZI DI CUI SOPRA.
PROGETTAZIONE E STOCCAGGIO TRATTAMENTO E RECUPERO RIFIUTI. LA SOCIETA
POTRA ANCHE PRESTARE SERVIZI INERENTI L'ORGANIZZAZIONE E LA GESTIONE DI
ATTIVITA SIMILIARI E CONNESSE ALLA PROPRIA E CONCLUDERE CONTRATTI DI
FRANCHISING O DI AFFILIAZIONE. IL TUTTO NEI LIMITI E NEL RISPETTO DELLA VIGENTE
NORMATIVA IN TEMA DI ATTIVITA PROFESSIONALI E/O PROTETTE. LA SOCIETA POTRA
COMPIERE NON QUALE ATTIVITA PREVALENTE BENSI STRUMENTALE ALL'ATTIVITA DI
CUI SOPRA, QUALSIASI OPERAZIONE RITENUTA NECESSARIA ED UTILE PER IL
RAGGIUNGIMENTO DELL'OGGETTO SOCIALE IN NATURA COMMERCIALE, INDUSTRIALE,
MOBILIARE ED IMMOBILIARE E, PURCHE NON NEI CONFRONTI DEL PUBBLICO, ATTIVITA
FINANZIARIA, COMPRESO ANCHE IL RILASCIO DI FIDEJUSSIONI E GARANZIE, ANCHE
REALI, A FAVORE DI TERZI; POTRA INOLTRE, SEMPRE QUALE ATTIVITA STRUMENTALE E
NON PREVALENTE Al SENSI DELLA VIGENTE LEGISLAZIONE, ASSUMERE PARTECIPAZIONI
ED INTERESSENZA IN ALTRE SOCIETA O IMPRESE AVENTI OGGETTO ANALOGO, AFFINE O
CONNESSO AL PROPRIO, PRECISATO CHE TALE ATTIVITA NON VERRAA ESERCITATA NEI
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CONFRONTI DEL PUBBLICO, MA SOLTANTO NEI CONFRONTI DI SOCIETA CONTROLLATE E
COLLEGATE AI SENSI DELL'ARTICOLO 2359 DEL CODICE CIVILE.

LA SOCIETA POTRA INOLTRE CONCEDERE IN AFFITTO LA PROPRIA AZIENDA O UN RAMO
DI ESSA, OVVERO AFFITTARE AZIENDE O RAMI D'AZIENDA AVENTI OGGETTO ANALOGO,
AFFINE O CONNESSO AL PROPRIO.

1.3. La Governance della Societa

B .Ethic s.r.l. ¢ una societa di capitali a responsabilita limitata. La governance societaria ¢ basata sul
sistema tradizionale (“‘classico” o “latino™), cui si applicano, in quanto compatibili, le norme civilis-
tiche relative alle societa di capitali.
La Societa si compone dei seguenti Organi Sociali:
> I’ Assemblea dei Soci (organo con funzioni esclusivamente deliberative, le cui compe-
tenze sono per legge circoscritte alle decisioni di maggior rilievo della vita sociale, con
I’esclusione di competenze gestorie;
> Consiglio di Amministrazione (cui ¢ devoluta la supervisione strategica e la gestione

dell’impresa);

1.3.1. Assemblea Soci

I soci decidono sulle materie loro riservate dalla legge e dallo statuto. Le decisioni dei soci sono
sempre adottate mediante deliberazione assembleare assunta ai sesi dell’art. 2479 bis c.c. e di quan-

to disposto dal presente statuto.
1.3.2. CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
La societa ¢ amministrata da due amministratori. Ad amministratori possono essere nominati soci e

non soci. Spetta all’assemblea ordinaria stabilire, all’atto della nomina, la forma di amminis-

trazione, il numero dei consiglieri, e la durata in carica degli amministratori.
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1.3.3. Organo di controllo

La societa pud nominare, ai sensi dell’art. 2477, primo comma del codice civile, un organo di con-
trollo, che secondo quanto stabilito dai soci in occasione della nomina, potra essere costituito da un
sindaco unico o da un collegio sindacale composto da tre membri effettivi e due supplenti.

Al momento la Societa non ha nominato il Collegio Sindacale.

1.3.4. Ufficio Amministrazione e contabilita.
B .Ethic ha demandato tutta I’attivita relativa alla contabilita interna all’ufficio preposto di altra so-

cieta aventi i medesimi amministratori delegati, mediante apposito accordo.

2. IL QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO: IL DECRETO LEGISLATIVO N.
231/2001 E LA SUA VOLUZIONE

2.1 1l superamento del principio societas delinquere non potest e la portata della nuova

responsabilita amministrativa da reato

Il Legislatore italiano, in esecuzione della delega di cui alla Legge n. 300 del 29 settembre 2000,
con il D.Lgs. n. 231/2001, emanato in data 8 giugno 2001 (d’ora in poi, per brevita, “Decreto”),
recante la “Disciplina della responsabilita amministrativa delle persone giuridiche, delle societa e
delle associazioni anche prive di personalita giuridica”, ha adeguato la normativa italiana in
materia di responsabilita delle persone giuridiche ad alcune Convenzioni Internazionali in

precedenza sottoscritte dallo Stato Italiano.

Il Legislatore Delegato, dunque, ponendo fine ad un acceso dibattito dottrinale, ha superato il

principio secondo cui societas delinquere non potest, introducendo, a carico degli enti (gli enti

forniti di personalita giuridica, le societa e le associazioni anche prive di personalita giuridica; di
seguito, anche collettivamente indicati come “Enti”’; esclusi lo Stato, gli enti pubblici territoriali, gli
enti pubblici non economici e quelli che svolgono funzioni di rilievo costituzionale), un regime di
responsabilita amministrativa - invero, dal punto di vista pratico, assimilabile ad una vera e propria
responsabilita penale - nell’ipotesi in cui alcune specifiche fattispecie di reato vengano commesse

nell’interesse o a vantaggio degli enti stessi, come specificato all’art. 5 del Decreto, da:
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a) soggetti che rivestano funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di
direzione dell’Ente o di una sua unita organizzativa dotata di autonomia
finanziaria e funzionale, nonché da persone che esercitino, anche di fatto, la

gestione e il controllo dello stesso (si tratta dei c.d. soggetti in posizioni apicale).

In tale ipotesi si presume che 1'illecito sia imputabile ad una politica dell'Ente o,
perlomeno, ad un deficit organizzativo, ragione per cui I'Ente si riterra
responsabile ove non dimostri la estraneita al fatto illecito;

b) soggetti sottoposti alla direzione o alla vigilanza di uno dei soggetti di cui al

punto a) (i c.d. soggetti in posizione subordinata). In tale ipotesi la responsabilita

viene ricondotta all'inadempimento (doloso o colposo) degli obblighi di direzione

o di vigilanza da parte di soggetti in posizione apicale.

La disciplina di responsabilita dell'Ente, delineata dal Decreto si fonda quindi sul concorso tra:
J criteri di imputazione oggettiva, ovvero che il fatto di reato sia stato commesso
nell'interesse o a vantaggio dell'Ente stesso;
J criteri di imputazione soggettiva, ovvero che il fatto di reato sia stato commesso da parte
di un soggetto funzionalmente legato all'Ente.
Tale responsabilita si aggiunge a quella della persona fisica che ha materialmente posto in essere la

condotta delittuosa.

Alla data di adozione del presente modello, il Decreto contempla i reati presupposto elencati

all'allegato 1 al presente Modello Organizzativo.

2.2  Le sanzioni previste dal D.Lgs. n. 231/2001

Nell’ipotesi in cui i soggetti di cui all’art. 5 del Decreto commettano uno dei reati previsti dagli artt.
24 e ss. del Decreto o di quelli previsti dalla normativa speciale richiamata, I’Ente potra subire
I’irrogazione di pesanti sanzioni.
A mente dell’art. 9, le sanzioni, denominate amministrative, si distinguono in:

I. sanzioni pecuniarie;

II. sanzioni interdittive;

III. confisca;

IV. pubblicazione della sentenza.
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Dal punto di vista generale, ¢ opportuno precisare che I’accertamento della responsabilita dell’Ente,
nonché la determinazione dell’an e del quantum della sanzione, sono attributi al Giudice penale
competente per il procedimento relativo ai reati dai quali dipende la responsabilita amministrativa.
L’Ente ¢ ritenuto responsabile dei reati individuati dagli artt. 24 e ss. anche se questi siano stati
realizzati nelle forme del tentativo. In tali casi, pero, le sanzioni pecuniarie e interdittive sono
ridotte da un terzo alla meta.

L’Ente non risponde quando volontariamente impedisce il compimento dell’azione o la

realizzazione dell’evento.

I. Le sanzioni pecuniarie

Le sanzioni pecuniarie trovano regolamentazione negli artt. 10, 11 e 12 del Decreto e si applicano in
tutti i casi in cui sia riconosciuta la responsabilita dell’Ente. Le sanzioni pecuniarie vengono
applicate per “quote’, in numero non inferiore a 100 e non superiore a mille, mentre I’importo di
ciascuna quota va da un minimo di € 258,00 ad un massimo di € 1.549,00. Il Giudice determina il
numero di quote sulla base degli indici individuati dal primo comma dell’art. 11 (gravita del fatto,
grado di responsabilita dell'Ente, attivita della medesima volta ad eliminare o attenuare le
conseguenze, o prevenire la commissione di altri reati), mentre 1’importo della quota ¢ fissato sulla
base delle condizioni economiche e patrimoniali dell’Ente coinvolto al fine di assicurare I'effettivita
della sanzione.
I1. Le sanzioni interdittive
Le sanzioni interdittive, individuate dal comma 2° dell’art. 9 del Decreto ed irrogabili nelle sole
ipotesi tassativamente previste e solo per alcuni dei reati, sono:
a) I’interdizione temporanea o definitiva, dall’esercizio dell’attivita;
b) la sospensione o la revoca delle autorizzazioni, licenze o concessioni funzionali
alla commissione dell’illecito;
C) il divieto di contrattare con la pubblica amministrazione, salvo che per ottenere le
prestazioni di un pubblico servizio;
d) I’esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contributi o sussidi e 1’eventuale
revoca di quelli gia concessi;
e) il divieto di pubblicizzare beni e servizi.
Come per le sanzioni pecuniarie, il tipo e la durata delle sanzioni interdittive sono determinati dal

Giudice penale che conosce del processo per i reati commessi dalle persone fisiche, tenendo conto
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dei fattori meglio specificati dall’art. 14 del Decreto. In ogni caso, le sanzioni interdittive hanno una
durata minima di tre mesi e massima di due anni.

L’art. 15 del Decreto prevede che laddove sussistano i presupposti per 1’applicazione di una
sanzione interdittiva che determini ’interruzione dell’attivita dell’ente il giudice pud disporre, in
luogo dell’applicazione della sanzione, la prosecuzione dell’attivita dell’ente da parte di un
commissario per un periodo pari alla durata della pena interdittiva che sarebbe stata applicata
quando ricorra almeno una delle seguenti condizioni:

a) I’ente svolge un pubblico servizio o un servizio di pubblica necessita la cui
interruzione puo provocare un grave pregiudizio alla collettivita;

b) I’interruzione dell’attivita dell’ente pud provocare, tenuto conto delle sue
dimensioni e delle condizioni economiche del territorio in cui € situato, rilevanti
ripercussioni sulla occupazione.

Uno degli aspetti di maggiore interesse ¢ che le sanzioni interdittive possono essere applicate
all’Ente sia all’esito del giudizio e, quindi, accertata la colpevolezza dello stesso, sia in via
cautelare, ovvero quando vi siano:

- gravi indizi per ritenere la sussistenza della responsabilita dell’Ente per un illecito

amministrativo dipendente da reato;

- fondati e specifici elementi che facciano ritenere 1’esistenza del concreto pericolo che

vengano commessi illeciti della stessa indole di quello per cui si procede.
II1. La confisca
La confisca del prezzo o del profitto del reato ¢ una sanzione obbligatoria che consegue alla
eventuale sentenza di condanna.

IV. La pubblicazione della sentenza

La pubblicazione della sentenza,in uno o piu giornali ovvero mediante affissione nel Comune ove
I'Ente ha la sede principale, ¢ una sanzione eventuale e presuppone 1’applicazione di una sanzione

interdittiva.

2.3 DP’adozione e I’attuazione di un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo quale

esimente della responsabilita amministrativa da reato

Il Legislatore riconosce, agli artt. 6 e 7 del Decreto, forme specifiche di esonero della responsabilita

amministrativa dell’Ente.
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In particolare, 1’art. 6, comma 1 prescrive che, nell’ipotesi in cui 1 fatti di reato siano ascrivibili a
soggetti in posizione apicale, I’Ente non ¢ ritenuto responsabile se prova che:

o ha adottato ed attuato, prima della commissione del fatto, un Modello di Gestione,
Organizzazione e Controllo (di seguito, per brevita, anche solo “Modello”) idoneo a
prevenire reati della specie di quello verificatosi;

J ha nominato un Organismo, indipendente e con poteri autonomi, che vigili sul
funzionamento e 1’osservanza del Modello e ne curi 1’aggiornamento (Organismo di
Vigilanza, di seguito, anche “OdV”);

o il reato ¢ stato commesso eludendo fraudolentemente le misure previste nel Modello;

J non vi ¢ stata omessa o insufficiente vigilanza da parte dell’organismo di cui al
precedente punto b).

Il contenuto del Modello ¢ individuato dallo stesso art. 6, il quale, al comma 2, prevede che 1'Ente
debba:

I. individuare le attivita nel cui ambito possano essere commessi i reati;

II. prevedere specifici protocolli volti a programmare la formazione e 1’attuazione

delle decisioni dell’Ente in relazione ai reati da prevenire;

I1I. individuare modalita di gestione delle risorse finanziarie idonee a prevenire 1
reati;

IV. prevedere obblighi di informazione nei confronti dell’OdV;

V. introdurre un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle

misure indicate dal Modello.
Nel caso dei soggetti in posizione subordinata, 1’adozione e 1’efficace attuazione del Modello
idoneo a prevenire reati della stessa specie di quello verificatosi esclude che il reato possa essere
addebitato all’Ente per inosservanza degli obblighi di direzione e vigilanza (combinato disposto di
cui ai commi I e II dell’art. 7).
I successivi commi 3 e 4 introducono due principi che, sebbene siano collocati nell’ambito della
norma sopra richiamata, appaiono rilevanti e decisivi ai fini dell’esonero della responsabilita
dell’Ente per entrambe le ipotesi di reato di cui all’art. 5, lettere a) e b). Segnatamente, ¢ ivi
prescritto che:
- il Modello preveda misure idonee a garantire lo svolgimento dell’attivita nel rispetto
della legge e a scoprire tempestivamente situazioni di rischio, tenendo in considerazione

il tipo di attivita svolta nonché la natura e la dimensione dell’organizzazione;
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- I’efficace attuazione del Modello richieda una verifica periodica e la modifica dello
stesso qualora siano scoperte significative violazioni delle prescrizioni di legge o qualora
intervengano significativi mutamenti nell’organizzazione; assume rilevanza, altresi,
I’esistenza di un idoneo sistema disciplinare (condizione, invero, gia prevista dalla lett.
e), sub art. 6, comma 2).

Sotto un profilo formale, pertanto, 1’adozione ed efficace attuazione di un Modello non costituisce
un obbligo, ma unicamente una facolta per gli enti.

A ben vedere, tuttavia, 1’adozione ed efficace attuazione di un Modello idoneo ¢, per gli Enti, un
presupposto irrinunciabile per poter beneficiare dell’esimente prevista dal legislatore. E’ importante,
inoltre, tenere in precipuo conto che il Modello non ¢ da intendersi quale strumento statico, ma deve
essere considerato, di converso, un apparato dinamico che permette all’Ente di eliminare, attraverso
una corretta e mirata implementazione dello stesso, nel corso del tempo, eventuali mancanze che, al

momento della sua creazione, non era possibile individuare.

24  Linee Guida elaborate dalle associazioni di categoria

In forza di quanto previsto dal comma 3 dell’art. 6 del Decreto, i Modelli possono essere adottati
sulla base dei codici di comportamento, redatti dalle Associazioni di categoria rappresentative degli
Enti, comunicati al Ministero di Giustizia, il quale ultimo, se del caso, puo formulare osservazioni.
La prima Associazione a redigere un documento di indirizzo per la costruzione dei modelli ¢ stata
Confindustria che, nel marzo del 2002, ha emanato delle Linee Guida, poi parzialmente modificate e
aggiornate nel Maggio 2004 e, da ultimo, nel Marzo 2008. Tutte le citate versioni delle Linee Guida
di Confindustria sono state giudicate, dal Ministero di Giustizia, adeguate al raggiungimento dello
scopo fissato.

La Confcooperative (organizzazione di rappresentanza, assistenza e tutela del movimento
cooperativo e delle imprese sociali italiane) ha elaborato della proprie Linee Guida per la redazione
di un modello organizzativo e gestionale ai sensi del decreto legislativo 231/2001 il quale ¢ stato

ovviamente tenuto in conto ai fini della redazione del presente Modello Organizzativo.
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3 ILMODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO

3.1  Obiettivi perseguiti con I'adozione del Modello

B .Ethic s.r.l. sensibile all’esigenza di assicurare condizioni di correttezza e di trasparenza nello
svolgimento della propria attivita, ha ritenuto di procedere all’attuazione del Modello di

organizzazione e di gestione come previsto dal Decreto Legislativo 231/2001.

Tale iniziativa ¢ stata assunta nella convinzione che I’adozione di tale Modello possa costituire un
valido strumento di sensibilizzazione nei confronti di tutti coloro che operano in nome e per conto
della Societa, affinché gli stessi seguano, nell’espletamento delle proprie attivita, comportamenti

corretti e lineari, tali da prevenire il rischio di commissione dei reati contemplati nel Decreto.

3.2  Metodologia di elaborazione del Modello

Il processo di definizione del Modello di organizzazione, gestione e controllo ¢ articolato

principalmente in due fasi:
v mappatura delle attivita sensibili e definizione del livello di rischio

Tale fase presuppone un’analisi dell’attivita della fondazione volta ad individuare le “aree a rischio”
reato, vale a dire di quei settori, rispetto ai quali € stato ritenuto astrattamente sussistente il rischio
di commissione di reati, tra quelli indicati dal Decreto.

Nell’ambito di ciascuna “area a rischio”, sono poi state individuate le attivita e/o 1 processi c.d.
“sensibili”, ovvero quelli al cui espletamento ¢ connesso il rischio di commissione dei reati.

Per ognuna delle attivita sensibili, si ¢ quindi provveduto ad individuare quelle che, in astratto,
possono essere considerate alcune delle modalita di commissione dei reati presi in considerazione.

Segue poi la determinazione delle probabilita e la valutazione dell’impatto del reato medesimo.
v progettazione del sistema di controllo

Tale fase si concretizza nella preventiva valutazione del sistema di controllo interno cui segue la
fase di adeguamento ed integrazione, attraverso 1’adozione di appositi protocolli, atti a garantire
un’efficace azione preventiva.

Infine, unitamente all’attivita di cui sopra, c.d. di risk assessment, ¢ stato predisposto, oltre al

Modello Organizzativo e di Gestione:
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3.3

un “Codice Etico”: protocollo che rappresenta lo strumento per esprimere i principi di
deontologia aziendale che B.Ethic s.rl. riconosce come propri e sui quali richiama
I’osservanza da parte di tutti 1 Dipendenti, Organi Sociali, Consulenti e Collaboratori;

lo statuto dell’Organismo di Vigilanza (“Disciplina e compiti dell’OdV™);

nonché un “Sistema Disciplinare” idoneo a sanzionare il mancato rispetto delle misure

indicate nel modello.

La Struttura del Modello

Il presente Modello ¢ costituito da una “Parte Generale”, una “Parte Speciale”, il “Codice Etico” e

gli “Allegati”.

Nella Parte Generale, dopo una breve ma necessaria illustrazione della ratio e dei principi del

Decreto, oltre ad una sintetica ricognizione delle previsioni e dei compiti dell’OdV, sono

individuate le Aree di attivita a rischio e sensibili, i sistemi e gli schemi di controllo interni.

La Parte Speciale ¢, a sua volta, suddivisa in nove parti:

Parte Speciale A) relativa ai Reati contro la Pubblica Amministrazione;

Parte Speciale B) relativa ai Reati Societari;

Parte Speciale C) relativa ai Reati di omicidio e lesioni colpose gravi o gravissime
commessi con violazione delle norme antinfortunistiche e sulla tutela dell’igiene e della
salute sul lavoro;

Parte Speciale D) relativa ai Reati di ricettazione, riciclaggio e impiego di beni di illecita
provenienza;

Parte Speciale E) relativa ai Reati informatici e trattamento illecito dei dati;

Parte Speciale F) relativa ai Reati Ambientali;

Parte Speciale G) relativa al Reato di induzione a non rendere dichiarazioni o a rendere
dichiarazioni mendaci all’autorita giudiziaria;

Parte Speciale H) relativa ai Delitti contro 1’industria e il commercio;

Parte Speciale I) relativa ai Delitti di criminalita organizzata;

Parte Speciale L) relativa al reato di impiego di cittadini di paesi terzi con soggiorno
irregolare;

Parte Speciale M) relativa alle Pratiche di mutilazione degli organi genitali femminili.

Nell’ambito delle Parti Speciali, sono stati variamente indicati:

I.
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IIL. 1 reati astrattamente perpetrabili;

I1I. la tipologia dei controlli che verranno posti in essere sulle singole aree di rischio;

IV. 1 principi di comportamento da rispettare al fine di ridurre il rischio di
commissione dei reati;

V. 1 compiti e 1 flussi informativi riferibili all’OdV al fine di prevenire il pericolo di

commissione dei reati.

34 Adozione del Modello

L’adozione del Modello ¢ attuata secondo i seguenti criteri:

A. Predisposizione del Modello;

B. Approvazione del Modello: Il C.d.A. di B.Ethic s.r.l. ha competenza esclusiva per

I'adozione del presente Modello;

C. Modifiche ed Integrazioni del Modello: II C.d.A. di B.Ethic s.rl. ha altresi
competenza esclusiva in merito alle successive modificazioni ed integrazioni del
Modello;

D. Applicazione del Modello e relativa verifica: B.Ethic s.r.l.

assume la responsabilita in tema di applicazione del Modello Organizzativo adottato; al fine di
ottimizzarne 1’applicazione ¢ data facolta all’Organo Amministrativo, di apportare le opportune

integrazioni riferite allo specifico contesto aziendale.

35 Interessati al Modello

Il presente Modello si applica a tutti coloro che ricoprono cariche sociali all'interno di B .Ethic s.r.l.
nonché al personale di questa e, in modo particolare, a chi svolga un'attivita ricompresa tra quelle
considerate sensibili. Pit generalmente, il Modello si rivolge a tutti coloro che svolgono, anche di
fatto, funzioni di gestione, amministrazione, direzione o controllo dell'Ente.

Le disposizioni contenute nel Modello dovranno essere altresi osservate da coloro che operano in
nome e per conto di B.Ethic s.r.l., da tutti i dipendenti ed anche dai collaboratori esterni, siano essi

persone fisiche o societa.
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I destinatari del Modello, di seguito “Interessati” sono tenuti ad osservare con la massima diligenza

le disposizioni contenute nel Modello conformando la propria attivita alla procedure descritte.

4 AREE DI RISCHIO E PROCESSI SENSIBILI

L’analisi condotta nel rispetto di quanto previsto dal D.Lgs. 231/2001 ha messo in evidenza i
seguenti processi sensibili, cioe attivita di B.Ethic s.r.l. nel cui ambito sussiste il potenziale rischio
di commissione dei reati contemplati dal citato decreto, che verranno sviluppate nelle Parti Speciali.
Forma parte integrante del presente Modello di Organizzazione e Gestione il documento di

Mappatura che costituisce 1’allegato b).

4.1 Il sistema di controllo

Determinati protocolli e procedure introducono regole specifiche al fine di evitare la costituzione di
situazioni ambientali favorevoli alla commissione dei reati.

Il Codice Etico rappresenta il primo protocollo cui ¢ indispensabile uniformarsi.

Gli schemi di controllo interno si sostanziano in un complesso di regole volte a individuare le
principali fasi di ogni processo, i reati che possono essere commessi, le attivita di controllo tese a

prevenire ragionevolmente 1 correlati rischi di reato.

Gli schemi di controllo interno devono presentare una struttura che si fonda su quattro principi di

base:

a) la separazione dei ruoli e delle funzioni nello svolgimento delle attivita inerenti 1
processi, in base alla quale nessuno puo gestire in autonomia un intero processo;

b) la “tracciabilita” delle attivita, ovvero la costante visibilita delle medesime (ad es.
mediante apposite evidenze documentali), per consentire I’individuazione dei
“responsabili” e la “motivazione” delle scelte effettuate;

C) I’oggettivazione dei processi decisionali, cosi da prevedere che nell’assunzione
delle decisioni si prescinda da valutazioni meramente soggettive;

d) la comunicazione all’Organismo di Vigilanza delle informazioni rilevanti.

Il sistema di controllo sopra delineato si completa infatti con:
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- I’istituzione di un Organismo di Vigilanza - successivamente “OdV” - con il compito di
promuovere 1’attuazione efficace e corretta del Modello, anche attraverso il monitoraggio
dei comportamenti aziendali ed il diritto ad una informazione costante sulle attivita
rilevanti ai fini del Decreto Legislativo n. 231/2001;

- la messa a disposizione dell’OdV di risorse - anche in termini di potere di spesa -
adeguate a supportarlo nei compiti affidatigli ed a raggiungere risultati ragionevolmente
ottenibili;

- I’attivita di verifica del funzionamento del Modello con conseguente aggiornamento
periodico (controllo ex post);

- I’attivita di sensibilizzazione e diffusione a tutti i livelli aziendali delle regole

comportamentali e delle procedure istituite.

5 L’ORGANISMO DI VIGILANZA

5.1 Istituzione

In attuazione di quanto prevede il Decreto, il compito di vigilare sul funzionamento e l'osservanza
del Modello, nonché curarne l'aggiornamento, deve essere affidato — affinché 1'Ente possa essere
esonerato da responsabilita — ad un organismo dell'Ente dotato di autonomi poteri, di iniziativa e di
controllo.
In considerazione della specificita dei compiti che fanno capo a tale organismo denominato
“Organismo di Vigilanza” (0OdV), il relativo incarico ¢ affidato con delibera del Consiglio di
Amministrazione.
B .Ethic s.r.l., con I’approvazione del Modello, ha approvato il documento denominato “Disciplina e
compiti dell’Organismo di Vigilanza di B.Ethic s.rl.” (che costituisce parte integrante del Modello
stesso), nel cui ambito sono regolamentati i profili di funzionamento di tale Organismo, tra i quali:

- le modalita di nomina e la durata dell’incarico;

- le cause di ineleggibilita e decadenza dell’OdV e dei singoli componenti;

- 1 presupposti e le modalita di revoca dell’incarico dell’OdV e dei singoli componenti;

- le risorse assegnate all’OdV;
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5.2

La composizione dell’Organismo ed i suoi requisiti

L'Organismo di Vigilanza di B .Ethic s.r.l. € un organismo:

collegiale: composto da piu professionisti esterni a B.Ethic s.r.l.
e con specifiche competenze in materia giuridica e societaria;
tenuto a riportare unicamente al vertice, ovvero all’Organo Amministrativo (Consiglio

di Amministrazione).

In conformita a quanto previsto dalle gia citate Linee Guida di categoria, 1’0OdV di B.Ethic s.r.l. si

caratterizzera per rispondere ai seguenti requisiti:
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autonomia e indipendenza. Tali requisiti si riferiscono all’Organo in quanto tale e
caratterizzano la sua azione. A questo proposito, ¢ previsto che 1’OdV sia privo di
compiti operativi, 1 quali, facendolo partecipare a decisioni o attivita dell’Ente,
potrebbero ledere 1’obiettivita di giudizio;

professionalita, intesa come insieme di strumenti e tecniche necessari allo svolgimento
dell’attivita assegnata;

continuita di azione. Per garantire una efficace e costante attuazione del Modello, la
struttura dell’OdV ¢ provvista di un adeguato budget e di adeguate risorse;

onorabilita ed assenza di conflitti di interessi, da intendersi nei medesimi termini previsti

dalla Legge.

I compiti e i poteri dell’Organismo di Vigilanza

In conformita al disposto di cui all’art. 6, 1° comma del Decreto, all’OdV della Societa ¢ affidato il

compito di vigilare sul funzionamento e l’osservanza del Modello e di curarne il suo

aggiornamento.

In via generale, pertanto, spettano all’OdV i seguenti compiti:

1) di verifica e vigilanza sul Modello, ovvero

0
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verificare I’adeguatezza del Modello, vale a dire la sua idoneita a prevenire il verificarsi
di comportamenti illeciti, nonché ad evidenziarne I’eventuale realizzazione;
verificare ’effettivita del Modello, ovvero la rispondenza tra i comportamenti concreti e

quelli formalmente previsti dal Modello stesso;



0

a tali fini, monitorare l’attivita aziendale, effettuando verifiche periodiche e relativi

Jfollow-up;

2) di aggiornamento del Modello, ovvero

0

curare 1’aggiornamento del Modello, proponendo all’Organo Amministrativo, se
necessario, 1’adeguamento dello stesso, al fine di migliorarne I’adeguatezza e 1’efficacia,
anche in considerazione di eventuali sopraggiunti interventi normativi e/o di variazioni
della struttura organizzativa o dell’attivita aziendale e/o di riscontrate significative

violazioni del Modello;

3) di informazione e formazione sul Modello, ovvero

0

promuovere e monitorare le iniziative dirette a favorire la diffusione del Modello presso
tutti 1 soggetti tenuti al rispetto delle relative previsioni (di seguito, per brevita, anche
“Interessati”);

promuovere € monitorare le iniziative, ivi inclusi i corsi di formazione e le
comunicazioni, volte a favorire un’adeguata conoscenza del Modello da parte di tutti gli
Interessati;

riscontrare con la opportuna tempestivita, anche mediante la predisposizione di appositi
pareri, le richieste di chiarimento e/o di consulenza provenienti dalle funzioni o risorse
aziendali ovvero dagli organi amministrativi e di controllo, qualora connesse e/o

collegate al Modello;

4) di gestione dei flussi informativi da e verso ’OdV, ovvero

0

assicurare il puntuale adempimento, da parte dei soggetti interessati, di tutte le attivita di
reporting inerenti il rispetto del Modello;

esaminare e valutare tutte le informazioni e/o le segnalazioni ricevute e connesse al
rispetto del Modello, incluse le eventuali violazioni dello stesso;

informare gli organi competenti, nel proseguo specificati, in merito all’attivita svolta, ai
relativi risultati ed alle attivita programmate;

segnalare agli organi competenti, per gli opportuni provvedimenti, le eventuali violazioni
del Modello ed i soggetti responsabili, proponendo la sanzione ritenuta pitt opportuna
rispetto al caso concreto;

in caso di controlli da parte di soggetti istituzionali, ivi inclusa la Pubblica Autorita,

fornire il necessario supporto informativo agli organi ispettivi.
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Per I’espletamento dei compiti ad esso assegnati, all’OdV sono riconosciuti tutti i poteri necessari
ad assicurare una puntuale ed efficiente vigilanza sul funzionamento e sull’osservanza del Modello.

L’OdV, anche per il tramite delle risorse di cui dispone, ha facolta, a titolo esemplificativo:

- di effettuare, anche a sorpresa, tutte le verifiche e le ispezioni ritenute opportune ai fini
del corretto espletamento dei propri compiti;

- di accedere liberamente agli archivi ed ai documenti di B.Ethic s.r.l.

- senza alcun consenso preventivo o necessita di autorizzazione, al fine di ottenere ogni
informazione, dato o documento ritenuto necessario;

- di disporre, ove occorra, 1’audizione delle risorse che possano fornire indicazioni o
informazioni utili in merito allo svolgimento dell’attivita aziendale o ad eventuali
disfunzioni o violazioni del Modello;

- di avvalersi, sotto la sua diretta sorveglianza e responsabilita, dell’ausilio di tutte le
strutture di B.Ethic s.r.l.

- ovvero di consulenti esterni;

- di disporre, per ogni esigenza necessaria al corretto svolgimento dei suoi compiti, delle

risorse finanziarie stanziate dall’Organo Amministrativo.

54 I1 Regolamento dell’Organismo di Vigilanza

A completamento di quanto previsto nel documento denominato “Disciplina e compiti dell’OdV”,
approvato dall’Organo Amministrativo, 1’0OdV, una volta nominato, potra redigere un proprio
regolamento interno volto a disciplinare gli aspetti e le modalita concreti dell’esercizio della propria
azione, ivi incluso ci0 che attiene il relativo sistema organizzativo e di funzionamento.

In particolare, nell’ambito di tale regolamento interno potranno essere disciplinati i seguenti profili:

a) la tipologia delle attivita di verifica e di vigilanza svolte dall’OdV;
b) la tipologia delle attivita connesse all’aggiornamento del Modello;
) I’attivita connessa all’adempimento dei compiti di informazione e formazione dei

Destinatari del Modello;
d) la gestione dei flussi informativi da e verso ’OdV;
e) il funzionamento e 1’organizzazione interne dell’OdV (ad esempio: decisioni

dell’Organismo, verbalizzazione delle determine, efc.).
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5.5 I flussi informativi che interessano I’Organismo di Vigilanza

5.5.1 Ilreporting verso ’Odv

L’OdV, deve essere tempestivamente informato, da tutti i soggetti tenuti all’osservanza delle
previsioni del Modello e dai consulenti, di qualsiasi notizia relativa all’esistenza di possibili
violazioni dello stesso.
In ogni caso, devono essere obbligatoriamente ed immediatamente trasmesse, a mezzo lettera o e-
mail di posta elettronica, all’OdV le informazioni

. che possano avere attinenza con violazioni, anche potenziali, del Modello, incluse, senza

che cio costituisca limitazione:

o eventuali ordini ricevuti dai superiori e ritenuti in contrasto con la legge, la normativa
interna, o il Modello;

o eventuali richieste od offerte di doni (eccedenti il valore modico) o di altre utilita
provenienti da pubblici ufficiali o incaricati di pubblico servizio;

o tutti gli infortuni sul lavoro verificatisi in danno di dipendenti di B.Ethic s.r.l.;

o eventuali omissioni, trascuratezze o falsificazioni nella tenuta della contabilita o nella
conservazione della documentazione su cui si fondano le registrazioni contabili;

o 1 provvedimenti e/o le notizie provenienti da organi di polizia giudiziaria o da qualsiasi
altra autorita, dai quali si evinca lo svolgimento di indagini che interessano, anche
indirettamente, 'Ente, 1 suoi dipendenti o i componenti degli organi sociali;

o le richieste di assistenza legale inoltrate a B.Ethic s.r.l. dai dipendenti in forza del
C.C.N.L., in caso dell’avvio di un procedimento penale a carico degli stessi;

o le notizie relative ai procedimenti disciplinari in corso e alle eventuali sanzioni irrogate

ovvero la motivazione della loro archiviazione.

* relative all’attivita di B.Ethic s.r.l.
. che possano assumere rilevanza quanto all’espletamento da parte dell’OdV dei compiti

ad esso assegnati, incluse, senza che cio costituisca limitazione:

o le notizie relative ai cambiamenti organizzativi;
o I’eventuale variazione del sistema dei poteri e delle deleghe;
o le decisioni relative alla richiesta, erogazione ed utilizzo di finanziamenti pubblici.
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L’OdV, nel corso dell’attivita di indagine che segua alla segnalazione, deve agire in modo da

garantire che 1 soggetti coinvolti non siano oggetto di ritorsioni, discriminazioni o, comunque,

penalizzazioni, assicurando, quindi, la riservatezza del soggetto che effettua la segnalazione (salvo

la ricorrenza di eventuali obblighi di legge che impongano diversamente).

5.5.2

Il reporting dell'Odyv agli organi di B.Ethic s.r.l.

Quanto all’attivita di reporting dell’OdV agli organi di B.Ethic s.r.l., in sintesi, si rammenta che

1’OdV:

riferisce oralmente al C.d.A. sull’attivita compiuta e sull’esito della stessa, su base
almeno semestrale;

relaziona per iscritto, su base annuale, all’Organo Amministrativo e al Collegio
Sindacale (se presente), sull’attivita compiuta nel periodo e sull’esito della stessa,
fornendo pure una anticipazione sulle linee generali di intervento per il periodo

successivo.

L attivita di reporting avra ad oggetto, in particolare:

I’attivita svolta dall’OdV in generale;

eventuali problematiche o criticita che si siano evidenziate nel corso dell’attivita di
vigilanza;

i correttivi, necessari o eventuali, da apportare al fine di assicurare 1’efficacia e
I’effettivita del Modello;

I’accertamento di comportamenti non in linea con il Modello;

la rilevazione di carenze organizzative o procedurali tali da esporre 1'Ente al pericolo che
siano commessi reati rilevanti ai fini del Decreto;

I’eventuale mancata o carente collaborazione da parte delle funzioni dell'Ente
nell’espletamento dei propri compiti di verifica e/o d’indagine;

in ogni caso, qualsiasi informazione ritenuta utile ai fini dell’assunzione di

determinazioni urgenti da parte degli organi deputati.

Gli incontri devono essere verbalizzati e le copie dei verbali devono essere conservate presso gli

uffici dell’OdV.
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6. IL SISTEMA DISCIPLINARE

B .Ethic s.rl. ha adottato il presente Sistema Disciplinare, idoneo a sanzionare i comportamenti
realizzati in violazione delle prescrizioni del Modello e dei suoi protocolli.

Il presente Sistema Disciplinare intende operare nel rispetto delle norme vigenti, ivi incluse,
laddove applicabili, quelle previste nella contrattazione collettiva, ed ha natura eminentemente
interna a B.Ethic s.r.l., non potendo ritenersi sostitutivo, bensi aggiuntivo rispetto alle norme di
legge o di regolamento vigenti, nonché integrativo delle altre norme di carattere interno, ivi incluse
quelle di natura disciplinare.

Oggetto di sanzione sono, in particolare, sia le violazioni del Modello commesse dai soggetti posti
in posizione “apicale”, in quanto titolari di funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di
direzione dell’Ente o di una sua unita organizzativa dotata di autonomia finanziaria e funzionale,
ovvero titolari del potere, anche solo di fatto, di gestione o di controllo dell’ente; sia le violazioni
perpetrate dai soggetti sottoposti all’altrui direzione o vigilanza o operanti in nome e/o per conto di
B Ethic s.rl.

L’instaurazione di un procedimento disciplinare, cosi come I’applicazione delle sanzioni di seguito
indicate, prescindono dall’eventuale instaurazione e/o dall’esito di eventuali procedimenti penali
aventi ad oggetto le medesime condotte rilevanti ai fini del presente Sistema Disciplinare.

Il presente documento si articola in quattro sezioni: nella prima, sono identificati i soggetti passibili
delle sanzioni previste; nella seconda, le condotte potenzialmente rilevanti; nella terza, le sanzioni
astrattamente comminabili; nella quarta, il procedimento di contestazione della violazione ed
irrogazione della sanzione.

Le previsioni contenute nel Sistema Disciplinare non precludono la facolta dei soggetti destinatari
di esercitare tutti i diritti, ivi inclusi quelli di contestazione o di opposizione avverso il
provvedimento disciplinare ovvero di costituzione di un Collegio Arbitrale, loro riconosciuti da
norme di legge o di regolamento, nonché dalla contrattazione collettiva e/o dai regolamenti
aziendali.

Per tutto quanto non previsto nel presente Sistema Disciplinare, troveranno applicazione le norme
di legge e di regolamento, nonché le previsioni della contrattazione collettiva e dei regolamenti
interni, laddove applicabili.

Il presente Sistema Disciplinare, ¢ affisso presso la sede di B.Ethic s.r.1., in luogo accessibile a tutti,

affinché ne sia garantita la piena conoscenza da parte dei destinatari di seguito individuati.
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6.1  Sezione I: I soggetti destinatari

6.1.1 GIli Amministratori

Le norme ed i principi contenuti nel Modello e nei suoi Protocolli devono essere rispettati, in primo
luogo, dai soggetti che rivestono, in seno all’organizzazione della societa una posizione cd.
“apicale”.

A mente dell’art. 5, I comma, lett. a) del Decreto, rientrano in questa categoria le persone “che
rivestono funzioni di rappresentanza, di amministrazione o di direzione dell’ente o di una sua unita
organizzativa dotata di autonomia finanziaria e funzionale”, nonché 1 soggetti che “esercitano,
anche di fatto, la gestione o il controllo” dell’Ente.

In tale contesto, assume rilevanza, in primis, la posizione dei componenti degli organi di
amministrazione di B.Ethic s.rl. (di seguito, anche “Amministratori”), quale che sia il sistema
prescelto tra quelli indicati dal legislatore (amministratore unico, consiglio di amministrazione,
amministrazione congiunta o disgiunta).

Atteso che, attualmente, ¢ stato prescelto un sistema che prevede un Consiglio di Amministrazione
ne deriva che tutti i membri di tali organi sono passibili delle sanzioni previste nel presente Sistema

Disciplinare per I’ipotesi di violazione delle previsioni del Modello.

6.1.2 1 dipendenti di B.Ethic s.r.l.

L’art. 7, IV comma, lett. b) del Decreto prescrive 1’adozione di un idoneo Sistema Disciplinare che
sanzioni le eventuali violazioni delle misure previste nel Modello poste in essere dai soggetti
sottoposti alla direzione o alla vigilanza di un soggetto “apicale”.

Assumera rilevanza, a tale proposito, la posizione dei dipendenti di B.Ethic s.r.l. legati da un
rapporto di lavoro subordinato, indipendentemente dal contratto applicato, dalla qualifica e/o
dall’inquadramento aziendale riconosciuto (ad es.: dirigenti non “apicali”’, medici, infermieri,
impiegati, operai, lavoratori a tempo determinato, lavoratori con contratto di inserimento, etc.; di

seguito, anche 1 “Dipendenti”).
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6.1.3 Gli altri soggetti tenuti al rispetto del Modello

Il presente Sistema Disciplinare ha, inoltre, la funzione di sanzionare le violazioni del Modello
commesse da soggetti anche diversi da quelli sopra indicati.
Si tratta, in particolare, di tutti 1 soggetti (di seguito, per brevita, collettivamente denominati “Terzi
Destinatari””) che sono comunque tenuti al rispetto del Modello in virtu della funzione svolta in
relazione alla struttura e all'organizzazione di B.Ethic s.r.l., ad esempio in quanto funzionalmente
soggetti alla direzione o vigilanza di un soggetto “apicale”, ovvero in quanto operanti, direttamente
o indirettamente, per 'Ente.
Nell’ambito di tale categoria, possono farsi rientrare i seguenti soggetti:

. tutti coloro che venissero ad intrattenere con B.Ethic s.r.l. un rapporto di lavoro di natura

non subordinata (ad es.: collaboratori a progetto, consulenti, lavoratori somministrati);

o i collaboratori a qualsiasi titolo;
J i procuratori, gli agenti e tutti coloro che agiscono in nome e/o per conto di B.Ethic s.r.l.;
J i fornitori ed eventuali partners.

6.2 Sezione II: Le condotte rilevanti

At fini del presente Sistema Disciplinare, e nel rispetto delle previsioni di cui alla contrattazione
collettiva, laddove applicabili, costituiscono condotte oggetto di sanzione le azioni o i
comportamenti posti in essere in violazione del Modello.

Essendo quest'ultimo costituito anche dal complesso dei Protocolli che ne sono parte integrante (si

veda la Parte Speciale), ne deriva che per “violazione del Modello” deve intendersi anche la

violazione di uno o piu Protocolli.

Costituiscono violazioni del Modello anche le condotte, ivi incluse quelle omissive, poste in essere

in violazione delle indicazioni e/o delle prescrizioni dell’OdV.

* Nel rispetto del principio costituzionale di legalita, nonché di quello di proporzionalita della
sanzione, tenuto conto di tutti gli elementi e/o delle circostanze ad essa inerenti, si ritiene
opportuno definire un elenco di possibili violazioni, graduate secondo un ordine crescente di
gravita: mancato rispetto del Modello, qualora si tratti di violazioni connesse, in qualsiasi modo,
alle aree indicate quali “strumentali” o “di supporto” nel Modello (Parte Speciale), e sempre che
non ricorra una delle condizioni previste nei successivi nn. 3 e 4;

* mancato rispetto del Modello, qualora si tratti di violazioni connesse, in qualsiasi modo, alle aree
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“a rischio reato” o alle attivita “sensibili” indicate nel Modello (Parte Speciale), e sempre che non
ricorra una delle condizioni previste nei successivi nn. 3 e 4;

* mancato rispetto del Modello, qualora si tratti di violazione idonea ad integrare il solo fatto
(elemento oggettivo) di uno dei reati previsti nel Decreto;

* mancato rispetto del Modello, qualora si tratti di violazione finalizzata alla commissione di uno
dei reati previsti dal Decreto, o comunque sussista il pericolo che sia contestata la responsabilita

dell'Ente ai sensi del Decreto.

6.3 Sezione III: Le sanzioni

Nella presente sezione sono indicate le sanzioni irrogabili a fronte dell’accertamento di una delle
violazioni di cui alla Sezione II.

Le sanzioni sono applicate nel rispetto delle previsioni contenute nella Sezione IV, nonché delle
norme rinvenibili nella contrattazione collettiva, laddove applicabile.

In ogni caso, 'individuazione e l’irrogazione delle sanzioni deve tener conto dei principi di

proporzionalita e di adeguatezza rispetto alla violazione contestata.

A tale proposito, avranno rilievo, in via generale, i seguenti elementi:
- la tipologia dell’illecito compiuto;
- le circostanze nel cui ambito si ¢ sviluppata la condotta illecita;

- le modalita di commissione della condotta.

At fini dell’eventuale aggravamento della sanzione, sono inoltre considerati i seguenti elementi:

- la gravita della condotta;

- I’eventuale commissione di piu violazioni nell’ambito della medesima condotta, nel
qual caso I’aggravamento sara operato rispetto alla sanzione prevista per la violazione
piu grave;

- I’eventuale concorso di piu soggetti nella commissione della violazione;

- I’eventuale recidivita del suo autore.

L’applicazione delle sanzioni di seguito indicate non pregiudica in ogni caso il diritto di B.Ethic
s.r.l. di agire nei confronti del oggetto responsabile al fine di ottenere il risarcimento di tutti i danni

patiti a causa o in conseguenza della condotta accertata.
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6.3.1 Le sanzioni nei confronti degli Amministratori

Qualora sia accertata la commissione di una delle violazioni indicate nella Sezione II da parte di un
amministratore, saranno applicate le seguenti sanzioni cosi come regolate dai rispettivi contratti
collettivi:

- il rapporto scritto;

- la revoca dall’incarico;

- decurtazione stipendio
In particolare: nella applicazione delle predette sanzioni, si dovra necessariamente tener conto

dell’ordine crescente di gravita delle violazioni previsto nella sezione seconda.

6.3.2 Le sanzioni nei confronti degli Altri Soggetti Apicali

Qualora sia accertata la commissione di una delle violazioni indicate nella Sezione II da parte di un
Altro Soggetto Apicale, saranno applicate le seguenti sanzioni (mutuate, cosi come consentito dal
CCNL in vigore, nonché dalle interpretazioni giurisprudenziali in materia, da quelle applicabili agli
altri dipendenti), fatte salve eventuali diverse previsioni nell’ambito della contrattazione collettiva

applicabile:

il richiamo verbale;
- il richiamo scritto;
- la multa, nella misura massima prevista dal contratto collettivo applicabile nel caso
concreto;
- la sospensione dal servizio e dalla eventuale retribuzione, fino alla misura massima
prevista dal contratto collettivo applicabile nel caso concreto;
- il licenziamento con preavviso;
- il licenziamento senza preavviso.
In particolare: nella applicazione delle predette sanzioni si dovra necessariamente tener conto

dell’ordine crescente di gravita delle violazioni previsto nella sezione seconda.

6.3.3 Le sanzioni nei confronti dei dipendenti

Qualora sia accertata la commissione di una delle violazioni indicate nella Sezione II da parte di un

35



soggetto qualificabile come “dipendente” applicate le seguenti sanzioni:

il richiamo verbale;

- I’ammonizione scritta;

- la multa fino a 3 (tre) ore di retribuzione;

- la sospensione fino a 3 (tre) giorni dal servizio e dalla retribuzione, ed in ogni caso nei
limiti previsti dalla contrattazione collettiva applicabile al caso concreto;

- il licenziamento con preavviso;

- il licenziamento senza preavviso.

Nella applicazione delle predette sanzioni si dovra necessariamente tener conto dell’ordine
crescente di gravita delle violazioni.

Nel caso che I’infrazione contestata sia di gravita tale da poter comportare il licenziamento,
il lavoratore potra essere sospeso cautelativamente dalla prestazione lavorativa fino al momento

della comminazione della sanzione.

6.3.4 Le sanzioni nei confronti dei Terzi Destinatari

Qualora sia accertata la commissione di una delle violazioni indicate nella Sezione II da parte di un
Terzo Destinatario, saranno applicate le seguenti sanzioni:

- la diffida al puntuale rispetto delle previsioni del Modello, pena I’applicazione della
penale di seguito indicata ovvero la risoluzione del rapporto negoziale intercorrente con
la Cooperativa;

- I’applicazione di una penale, convenzionalmente prevista, del 10% del corrispettivo
pattuito in favore del Terzo Destinatario;

- la risoluzione immediata del rapporto negoziale intercorrente con B.Ethic s.r.l..

In particolare, nella applicazione delle predette sanzioni si dovra necessariamente tener conto
dell’ordine crescente di gravita delle violazioni previsto nella sezione terza.

Nel caso in cui le violazioni di cui ai nn. 1), 2), 3) e 4) della Sezione II, siano commesse da
lavoratori somministrati ovvero nell’ambito di contratti di appalto di opere o di servizi, le sanzioni
verranno applicate, all’esito dell’accertamento positivo delle violazioni da parte del lavoratore, nei
confronti del somministratore o dell’appaltatore.

Nell’ambito dei rapporti con i1 Terzi Destinatari, B.Ethic s.r.l.inserisce, nelle lettere di incarico e/o
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negli accordi negoziali relativi, apposite clausole volte a prevedere, in caso di violazione del

Modello, I’applicazione delle misure sopra indicate.

6.4  Sezione IV: Il procedimento di irrogazione delle Sanzioni

Nella presente sezione sono indicate le procedure da seguire nell’ambito della fase di irrogazione
delle sanzioni conseguenti alla eventuale commissione delle violazioni previste nella Sezione 1I.

In particolare, si ritiene opportuno delineare le fasi del procedimento di irrogazione delle sanzioni:

- la fase della contestazione della violazione all’interessato;

- la fase di determinazione e di successiva irrogazione della sanzione.

Il procedimento di irrogazione ha, in ogni caso, inizio a seguito della ricezione, da parte degli
organi di B Ethic s.r.l. di volta in volta competenti e di seguito indicati, della comunicazione con cui
1’0dV segnala I’avvenuta violazione del Modello.
Piu precisamente, in tutti 1 casi in cui riceva una segnalazione (anche anonima) ovvero acquisisca,
nel corso della propria attivita di vigilanza e di verifica, gli elementi idonei a configurare il pericolo
di una violazione del Modello, I’OdV ha I’obbligo di attivarsi al fine di espletare gli accertamenti ed
i controlli rientranti nell’ambito della propria attivita.
Esaurita 1’attivita di verifica e di controllo, I’OdV valuta, sulla base degli elementi in proprio
possesso, se si ¢ effettivamente verificata una violazione del Modello.
In caso negativo, trasmette la segnalazione al Responsabile del Settore Risorse Umane, ai fini della
valutazione della eventuale rilevanza della condotta rispetto alle altre leggi o regolamenti
applicabili.
In caso positivo invece, 1’OdV trasmette al Consiglio di Amministrazione una relazione contenente:
- la descrizione della condotta constatata;
- I’indicazione delle previsioni del Modello che risultano essere state violate;
- gli estremi del soggetto responsabile della violazione;

- una propria proposta in merito alla sanzione opportuna rispetto al caso concreto.

Entro dieci giorni dall’acquisizione della relazione dell’OdV, il CdA trasmettera apposita
convocazione al soggetto che ha commesso la violazione.

La convocazione nei confronti del soggetto che ha commesso la violazione deve:
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- essere effettuata per iscritto;

- contenere I’indicazione della condotta contestata e delle previsioni del Modello oggetto
di violazione;

- comunicare all’interessato la data e il luogo e I’ora della riunione, con I’avviso della
facolta di formulare eventuali rilievi e/o deduzioni, sia scritte che verbali nonché di
richiedere I’intervento del rappresentante dell’associazione sindacale cui il dipendente

aderisce o conferisce mandato.

In occasione della riunione del CdA, a cui ¢ invitato a partecipare anche 1’0OdV, vengono disposti
I’audizione dell’interessato, 1’acquisizione delle eventuali deduzioni da quest’ultimo formulate e
I’espletamento degli eventuali ulteriori accertamenti ritenuti opportuni.

Il CdA, sulla scorta degli elementi acquisiti, determina la sanzione ritenuta applicabile, motivando
I’eventuale dissenso rispetto alla proposta formulata dall’OdV.

La delibera viene comunicata per iscritto all’interessato, nonché al’OdV, per le opportune verifiche.

Nel caso in cui la violazione avvenga da parte di un “Terzo Destinatario”, il C.d.A. inviera a
quest'ultimo una comunicazione scritta, contenente 1’indicazione della condotta contestata e delle
previsioni del Modello oggetto di violazione nonché il rimedio contrattualmente previsto
applicabile.

Il provvedimento definitivo di irrogazione della sanzione ¢ comunicato per iscritto all’interessato a
cura del C.d.A. che provvede anche alla effettiva applicazione della sanzione stessa nel rispetto
delle norme di legge e di regolamento.

L’OdV, cui ¢ inviata per conoscenza la comunicazione, verifica 1’applicazione del rimedio

contrattuale applicabile.

7 COMUNICAZIONE, FORMAZIONE E AGGIORNAMENTO DEL MODELLO

7.1 L’informazione sul Modello

B .Ethic s.r.l. promuove la pit ampia divulgazione, all’interno e all’esterno della struttura, dei
principi e delle previsioni contenuti nel Modello.
Il Modello ¢ comunicato da parte dell’Organo Direttivo ad ogni componente degli organi di B.Ethic

s.r1. I1 Modello, unitamente al Codice Etico, €, altresi comunicato formalmente a tutti 1 soggetti
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apicali ed ai dipendenti dell'Ente, mediante consegna di copia integrale, anche tramite e-mail,
nonché mediante affissione in luogo accessibile a tutti. Della eseguita consegna e del contestuale
impegno da parte dei Destinatari al rispetto delle regole ivi previste viene conservata traccia
documentale agli atti.

B .Ethic s.rl. promuove la conoscenza e 1’osservanza del Modello anche tra i consulenti esterni, i
collaboratori a vario titolo, i fornitori. A tali soggetti verranno pertanto fornite apposite informative
sui principi, le politiche e procedure che 1'Ente ha adottato, sulla base del presente Modello, nonché
i testi delle clausole contrattuali che, coerentemente a tali principi, verranno adottate dallo stesso.
L’OdV pianifica ed implementa tutte le ulteriori attivita di informazione che dovesse ritenere

necessarie o opportune.

7.2 La formazione sul Modello

In aggiunta alle attivita connesse all’informazione dei destinatari I’OdV ha il compito di curarne la
periodica e costante formazione, ovvero di promuovere, monitorare ed implementare le iniziative
volte a favorire una conoscenza ed una consapevolezza adeguate del Modello al fine di
incrementare la cultura di eticita all’interno di B.Ethic s.r.l.

In particolare, ¢ previsto che i principi del Modello siano illustrati alle risorse di B.Ethic s.r.l.,
attraverso apposite attivita formative (ad es. corsi, seminari, questionari, ecc.), a cui ¢ posto obbligo
di partecipazione e le cui modalita di esecuzione sono pianificate dall’OdV mediante approvazione
di specifici Piani.

I corsi e le altre iniziative di formazione sui principi del Modello sono, peraltro, differenziati in base
al ruolo ed alla responsabilita delle risorse interessate, ovvero mediante la previsione di una
formazione piu intensa e caratterizzata da un piu elevato grado di approfondimento per i soggetti
qualificabili come “apicali” alla stregua del Decreto, nonché per quelli operanti nelle aree

qualificabili come “a rischio” ai sensi del Modello.

7.3 Comunicazione degli aggiornamenti del Modello

L’OdV ha il compito di promuovere il necessario aggiornamento e adeguamento continuo del
Modello suggerendo all’Organo Amministrativo o alle funzioni di B.Ethic s.rl. di volta in volta

competenti le correzioni e gli adeguamenti necessari o opportuni.
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L’Organo Amministrativo ¢ responsabile, unitamente alle funzioni eventualmente interessate,
dell’aggiornamento del Modello e del suo adeguamento in conseguenza di un mutamento degli
assetti organizzativi o dei processi operativi, di significative violazioni del Modello stesso, di
integrazioni legislative.

Gli aggiornamenti ed adeguamenti del Modello sono comunicati dall’OdV agli Amministratori, agli
altri soggetti apicali e a coloro che ricoprono ruoli di amministrazione, rappresentanza o dirigenza,
mediante apposite comunicazioni inviate a mezzo e-mail e, se del caso, attraverso la

predisposizione di sessioni informative illustrative degli aggiornamenti e adeguamenti piu rilevanti.

8. WHISTLEBLOWING - TUTELA DEGLI AUTORI DI SEGNALAZIONI DI REATI O
IRREGOLARITA DI CUI SIANO VENUTI A CONOSCENZA NELL’AMBITO DI UN
RAPPORTO DI LAVORO.

8.1 Che cos’¢ il whistleblowing.

Con I’espressione ‘“whistleblower” si fa riferimento al dipendente o collaboratore di
un’ Amministrazione o di una azienda, che segnala violazioni o irregolarita commesse ai danni
dell’interesse pubblico agli organi legittimati ad intervenire. La segnalazione (”whistleblowing”),
nelle intenzioni del legislatore ¢ manifestazione di senso civico attraverso cui il whistleblower
contribuisce all’emersione ed alla prevenzione dei rischi e di situazioni pregiudizievoli per
I’organismo a cui appartiene.

Le rivelazioni o denunce possono essere di varia natura: violazione di una legge o regolamento,
minaccia di un interesse pubblico come in caso di corruzione e frode, gravi e specifiche situazioni di
pericolo per la salute e la sicurezza pubblica, etc.

La finalita primaria della segnalazione ¢ quindi quella di portare all’attenzione dei soggetti
individuati i1 possibili rischi di irregolarita di cui si € venuti a conoscenza.

La segnalazione pertanto si pone come un rilevante strumento di prevenzione.

8.2 L’istituto

Lalegge n. 179/2017, entrata in vigore il 29 dicembre 2017, concernente “Disposizioni per la tutela

degli autori di segnalazioni di reati o irregolarita di cui siano venuti a conoscenza nell'ambito di un
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rapporto di lavoro pubblico o privato” ha regolamentato 1'Istituto del Whistleblowing sia per il

settore pubblico e privato.

Gia timidamente introdotto nel settore pubblico, il sistema di Whistleblowing ¢ lo strumento
mediante il quale viene garantita tutela a chi segnala attivita/comportamenti non conformi a leggi,

regolamenti, norme o procedure aziendali dalle quali possono scaturire illeciti.

Il nuovo dettato normativo della Legge 179/2017, si compone di tre articoli:
— il primo apporta le modifiche all’art. 54-bis del D.Lgs. n. 165/2001 -settore pubblico-
— il secondo dispone delle integrazioni all’art. 6 del D.Lgs. n. 231/2001 -settore privato-

— e infine il terzo integra la disciplina dell’obbligo del segreto d'ufficio, aziendale,

professionale, scientifico e industriale.

Con specifico riguardo al settore privato la novella interviene attraverso la modifica del D.lgs.
231/2001 inserendo all’art. 6, rubricato “soggetti in posizione apicale e modelli di organizzazione

dell'ente”, i nuovi commi 2-bis, 2-ter e 2-quater :
Comma 2 bis

“I modelli di cui alla lettera a) del comma I prevedono:

a) uno o piu canali che consentano ai soggetti indicati nell'articolo 5, comma 1, lettere a) e b), di
presentare, a tutela dell'integrita dell'ente, segnalazioni circostanziate di condotte illecite, rilevanti
ai sensi del presente decreto e fondate su elementi di fatto precisi e concordanti, o di violazioni del
modello di organizzazione e gestione dell'ente, di cui siano venuti a conoscenza in ragione delle
funzioni svolte; tali canali garantiscono la riservatezza dell'identita del segnalante nelle attivita di

gestione della segnalazione;

b) almeno un canale alternativo di segnalazione idoneo a garantire, con modalita informatiche, la

riservatezza dell'identita del segnalante;

c) il divieto di atti di ritorsione o discriminatori, diretti o indiretti, nei confronti del segnalante per

motivi collegati, direttamente o indirettamente, alla segnalazione;

d) nel sistema disciplinare adottato ai sensi del comma 2, lettera e), sanzioni nei confronti di chi
viola le misure di tutela del segnalante, nonché di chi effettua con dolo o colpa grave segnalazioni

che si rivelano infondate.

Comma 2 ter
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“L'adozione di misure discriminatorie nei confronti dei soggetti che effettuano le segnalazioni di
cui al comma 2-bis puo essere denunciata all'Ispettorato nazionale del lavoro, per i provvedimenti
di propria competenza, oltre che dal segnalante, anche dall'organizzazione sindacale indicata dal

medesimo” .

Comma 2 quater

“Il licenziamento ritorsivo o discriminatorio del soggetto segnalante ¢ nullo . Sono altresi nulli il
mutamento di mansioni ai sensi dell'articolo 2103 del codice civile, nonché qualsiasi altra misura
ritorsiva o discriminatoria adottata nei confronti del segnalante. E onere del datore di lavoro, in
caso di controversie legate all'irrogazione di sanzioni disciplinari, o a demansionamenti,
licenziamenti, trasferimenti, o sottoposizione del segnalante ad altra misura organizzativa avente
effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro, successivi alla presentazione della
segnalazione, dimostrare che tali misure sono fondate su ragioni estranee alla segnalazione

stessa’” .
Sulla base della nuova normativa, dovranno quindi essere predisposti:

A. uno o piu canali comunicativi mediante 1 quali sia consentito ai soggetti

segnalanti di «presentare, a tutela dell’integrita dell’ente, segnalazioni

circostanziate di condotte illecite» rilevanti ai sensi del Decreto 231/2001;

B. almeno un canale alternativo di segnalazione tale, anch’esso, da garantire la
riservatezza del segnalante;

C. il divieto di atti di ritorsione o discriminatori nei confronti del segnalante per

motivi collegati direttamente o indirettamente, alla segnalazione.

D. un sistema disciplinare che sanzioni chi viola il divieto di cui sopra ed anche
lo stesso segnalante che effettui, con dolo o colpa grave, segnalazioni

infondate.

8.3 Modalita di utilizzo del canale di segnalazione interno

Le segnalazioni possono essere effettuate secondo diverse modalita:
@ in forma scritta, con consegna al Gestore delle segnalazioni;
@ in forma orale, su richiesta del segnalante, al numero dedicato 0532/213732, attraverso un

successivo incontro diretto con il gestore della segnalazione, che deve essere fissato entro un
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tempo ragionevole (al massimo entro 10 giorni dalla richiesta) in un luogo riservato.

Conformemente alle Linee Guida ANAC la segnalazione dovra essere inserita in due buste chiuse,
includendo, nella prima, i dati identificativi del segnalante, unitamente a un documento di identita;
nella seconda, I’oggetto della segnalazione; entrambe le buste dovranno poi essere inserite in una
terza busta riportando, all’esterno, le diciture: “riservata al gestore della segnalazione” e
“WHISTLEBLOWING”.

La consegna potra avvenire a mezzo di raccomandata oppure inserendo la segnalazione nella
cassetta postale dedicata a tal fine, in gestione esclusiva al Gestore della segnalazione; la consegna

brevi manu, nel rispetto della massima riservatezza e segretezza.

8.4 Oggetto e contenuto delle segnalazioni.

Sono considerate rilevanti le segnalazioni che riguardano comportamenti, rischi, reati o irregolarita,
consumati o tentati, ai sensi del D. 1gs. 231/2001.
Il whistleblowing non riguarda doglianze di carattere personale del segnalante e/o rivendicazioni e

istanza che attengano al rapporto di lavoro.

Oggetto della segnalazione sono le condotte illecite di cui il segnalante sia venuto a conoscenza in
ragione del rapporto di lavoro/collaborazione , ossia a causa o in occasione dello stesso.
Il segnalante dovra fornire tutti gli elementi utili a consentire al ricevente di procedere alle
opportune e pill appropriate verifiche ed accertamenti a riscontro della fondatezza dei fatti oggetto
di segnalazione.
A tal fine la segnalazione dovra contenere i seguenti elementi:

J indicazione delle generalita del segnalante con precisazione della posizione/funzione

rivestita nell'ente;

. indicazione delle modalita di contatto del segnalante (numero di telefono, indirizzo e-
mail ecc...)
J una chiara e completa descrizione dei fatti oggetto della segnalazione comprese, se

conosciute, le circostanze di tempo e di luogo in cui si sono verificati i fatti e le generalita
(o qualsiasi altro elemento) che consentano di identificare il soggetto/i che ha/hanno
posto in essere il fatto/i;

J indicazione di qualsiasi elemento utile a confermare la fondatezza del fatto segnalato

(eventuali altri soggetti a conoscenza, documenti ecc...)
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Poiché ¢ garantita l'identita del segnalante, la segnalazione anonima, vale a dire ove non ¢ possibile
individuarne l'autore, non verra presa in considerazione ai fini dell'avvio della procedura di verifica
della fondatezza dei fatti che vi sono oggetto.

L'Organismo di vigilanza si riservera tuttavia ogni verifica che riterra opportuna.

8.5 Invio delle segnalazioni e procedura di verifica.

Le segnalazioni sono ricevute dall'Organismo di Vigilanza (OdV) quale organo gia destinatario del
flussi informativi secondo le modalita previste dal Modello adottato da B.Ethic s.r.l..

L'OdV di B.Ethic s.rl., in seguito alla ricezione della segnalazione, avra il compito di verificare,
preliminarmente, la pertinenza della segnalazione rispetto alla casistica di comportamenti/reati che
possano comportare una violazione ai sensi del D.lgs. 231/2001.

Qualora I'esito fosse negativo si provvedera all'archiviazione della segnalazione.

Se, diversamente, la segnalazione verra ritenuta pertinente, 1'0OdV avra il compito di attivare la

procedura di verifica di fondatezza della segnalazione attraverso le verifiche del caso.

Sebbene l'iter di verifica sia il medesimo gia previsto dal Modello per le segnalazioni avvenute con
altre modalita, lo stesso dovra tenere conto dell'obbligo di riservatezza dell'identita del segnalante.
L'OdV dovra pertanto adottare tutte le opportune e idonee misure a garanzia del segnalante sia in
fase di audizione dello stesso che nelle comunicazioni con il CdA ed anche in fase di contestazione
dell'addebito al responsabile.

L'OdV trasmettera la segnalazione ricevuta al CdA priva di tutte quelle informazioni/dati da cui sia
possibile desumere 1’identita del segnalante.

La riservatezza del segnalante dovra essere garantita anche durante la stesura dei verbali ed in fase
di archiviazione della documentazione.

Tutti 1 soggetti che vengono a conoscenza della segnalazione sono tenuti alla riservatezza e
all’obbligo di non divulgare quanto venuto a loro conoscenza, se non nell’ambito delle indagini

giudiziarie.

La violazione delle prescrizioni di cui al Modello e al Codice Etico, accertata ad esito della
procedura, determinera l'applicazione delle misure sanzionatorie contenute nel codice disciplinare

del Modello.
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Nel caso di rilevanza penale dei fatti, I'OdV inoltrera la segnalazione all'Autorita giudiziaria

competente.

8.6 Tutela del segnalante.

Fatte salve le eccezioni di cui si dira nel prosieguo, l'identita del segnalante & protetta in ogni
contesto successivo alla segnalazione.

Coloro che ricevono o sono coinvolti nella gestione delle segnalazioni sono tenuti a tutelare la
riservatezza di tale informazione; la violazione dell'obbligo di riservatezza ¢ fonte di responsabilita

disciplinare fatte salve le ulteriori responsabilita previste dall'ordinamento.

Nel caso di apertura di un procedimento disciplinare, l'identita del segnalante puo essere rivelata al

segnalato solo nei casi in cui:

. vi sia il consenso espresso del segnalante;

. la conoscenza dell'identita del segnalante risulti assolutamente indispensabile alla difesa
dell'incolpato;

. vi siano profili di responsabilita penale.

A tale forma di tutela, la c.d. Legge sul Whistleblowing, affianca un ulteriore strumento di garanzia.
Nei confronti del dipendente che effettua una segnalazione ai sensi della presente procedura, non ¢
consentita alcuna forma di ritorsione o misura discriminatoria, per motivi collegati direttamente o
indirettamente alla denuncia segnalazione (art. 6, comma 2-bis, lett. c), D.lgs. 231/2001).

Per misure discriminatorie si intendono le azioni disciplinari ingiustificate, le molestie sul posto di
lavoro, il demansionamento ed ogni altra forma di ritorsione che determini modifiche negative alle
condizioni di lavoro (es. trasferimento, cambio orari, riduzione salariale).

Ai sensi della nuova disciplina, 1'adozione di tali misure, che sia direttamente o indirettamente
collegata alla segnalazione, pud essere denunciata anche all'lspettorato del Lavoro ed alle
rappresentanze sindacali .

A ci0 si aggiunge la nullita del licenziamento ritorsivo o discriminatorio, del mutamento di
mansioni ex art. 2013 c.c. e di ogni modifica o misura ritorsiva adottata nei confronti del segnalante

avente effetti negativi, diretti ed indiretti, sulle condizioni di lavoro.

A completare questo “sistema binario” di garanzia ¢ l'inversione dell'onere della prova di cui all'art.
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6, comma 2-quater, D.gs. 231/2001. Cio significa che, nell'ipotesi di controversie legate
all'adozione delle misure di cui sopra, sara onere del datore di lavoro e non del dipendente-
segnalante che le misure adottate nei confronti di quest'ultimo sono fondate su ragioni estranee alla

segnalazione stessa.

8.7 Responsabilita del segnalante.

L'art. 6, comma 2-bis, lett. d) del D. lgs. 231/2001 prevede l'istituzione di un sistema disciplinare
che sanzioni anche il segnalante che effettui “con dolo o colpa grave segnalazioni che si rivelano
infondate”.

Il dolo, la cui definizione si rileva dall'art. 43 del codice penale, ¢ la forma piu grave di
colpevolezza poiché l'evento dannoso o pericolo, determinato dalla condotta attiva od omissiva
dell'agente, ¢ da quest'ultimo preveduto e voluto come conseguenza diretta dell'azione.

Si ha invece colpa grave quando il comportamento tenuto dall'agente costituisce un violazione
grossolana degli obblighi di diligenza, prudenza e perizia richiesti nel caso concreto; il
comportamento tenuto risulta palesemente discostante dal minimo richiesto.

Fermo restando la responsabilita penale del segnalante nelle ipotesi di calunnia e diffamazione e
quella civile ai sensi dell'art. 2043 c.c., ¢ pertanto responsabilita del segnalante effettuare
segnalazioni fondate ed in buona fede.

Segnalazioni manifestamente false o infondate, effettuate al solo scopo opportunistico di
danneggiare il segnalato saranno fonte di responsabilita disciplinare e/o penale nelle opportune

sedi.

8.8 Sistema disciplinare.

A completare il nuovo sistema delineato dalla c.d. Legge sul Whistleblowing ¢ l'integrazione del
sistema disciplinare gia previsto nel Modello.
Verra sanzionato pertanto, non sono ogni violazione al Modello ed al Codice Etico, ma anche:
. chi viola il divieto di cui all'art. 6, comma 2 bis, lett. ¢) e quindi pone in essere atti di
ritorsione o discriminatori nei confronti del segnalante;

. ed allo stesso tempo, anche il segnalante che agisca con dolo o colpa grave

Oltre alle Tutele Giuslavoristiche, civili e penali sopra dette, al soggetto apicale che dovesse porre
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in essere atti di ritorsione verranno applicate le medesime sanzioni disciplinari previste dal Modello
per la violazione dello stesso e del Codice Etico.
Nella applicazione delle predette sanzioni si dovra necessariamente tener conto dell’ordine

crescente di gravita dell'atto posto in essere.

Anche per il segnalante, nell'ipotesi in cui abbia agito con dolo o colpa grave e sempre fatta salva la
responsabilita civile e penale, si applicheranno le medesime sanzioni previste dal sistema
disciplinare di cui al Modello.

Nella applicazione delle predette sanzioni si dovra necessariamente tener conto dell’ordine

crescente di gravita.

8.9 Privacy.

I dati personali raccolti nel procedimento di segnalazione verranno trattati nel rispetto della
normativa vigente (Decreto Legislativo 196/2003 “Codice privacy” cosi come modificato dal
D.Lgs. 101/2018 in attuazione del Regolamento UE 679/2016 “Regolamento Generale sulla
Protezione Dati”).

Per quanto concerne la conservazione dei dati, gli stessi saranno tenuti sino al completo
esaurimento della procedura, ferme restando le esigenze di giustizia.

Sulla piattaforma on-line per le segnalazioni il segnalante potra scaricare l'apposita informativa

riguardante il trattamento dei dati personali nonché copia della presente Policy.
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